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Avant-propos

Inertie, définition : manque d’activité, d’énergie. Etat de ce qui ne bouge pas ou peu.
Synonymes : apathie, immobilisme, inaction, facilité

Clest assez navrant, mais |’inertie est un mur auquel se heurtent les alertes incessantes
du Contrdleur général des lieux de privation de liberté (CGLPL) sur I’état déplorable
des lieux qu’il visite, prisons, hopitaux psychiatriques, centres de rétention adminis-
trative (CRA), locaux de garde a vue, centres éducatifs fermés pour enfants (CEF).
Certes, il y a bien quelques progrés. Mais trop peu. LEtat semble endormi.

Les enfants enfermés d’abord. Tous indifféremment dénommés « mineurs », terme
qui leur est exclusivement réservé (nul n’aurait I'idée de dire : jemmene « le mineur »
au college). Et terme qui fait peur, désignant des gamins malades, délinquants, déviant
des regles ou venus seuls de pays trés lointains.

Souvent, ballotés de placements en foyers — peu ou mal controlés — y retrouvant la
violence qu’ils connaissent déja trop bien, ils sont bien mal protégés, quand il faudrait,
pour eux, redoubler d’efforts, d’idées, de lieux adaptés. Hélas, il n’en est rien.

Ainsi, alors quest constatée I'inquiétante progression du nombre d’enfants et d’ado-
lescents en proie a la maladie mentale, la pédopsychiatrie s'est enfoncée dans la crise. Au
point d’avoir disparu de certains départements. Il arrive, dans certains services psychia-
triques, que le CGLPL découvre des gamins mélangés aux adultes, avec tous les périls
qui peuvent en découler. D’autres, placés a I'isolement ou sous contention, cest-a-dire,
attachés par des sangles & un lit ou & une chaise, parfois sans possibilité d’appeler a
l'aide. Quant aux autistes, faute d’institutions spécialisées, il est fréquent de les rencon-
trer, confinés des années en psychiatrie, ou ils n'ont rien 2 faire.

Certes un plan se prépare au ministere de la santé, mais sans guere d’ampleur.

Autre exemple, 'enseignement, fort réduit pour les enfants captifs en regard de celui
dispensé a leurs camarades de dehors. En dépit des signaux, des demandes, des alarmes,
aucun statut de professeur spécialement congu pour eux ne voit le jour. La faute & quoi ?

En revanche, dans un grand élan, est prévu un foisonnement de centres éducatifs
fermés (CEF), derni¢re marche avant la prison. Léger hic, aucune évaluation des CEF,
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sinon tres parcellaire, na précédé ce vaste projet et le CGLPL qui les visite, régulierement,
y trouve le meilleur comme le pire. Le pire y étant vraiment le pire. Manque de personnel
formé, violence, racket, drogue, délaissement. Certains en viennent a fermer. Puis a
rouvrir, puis a refermer.

Nombre d’éducateurs s’y plaignent de ne pas connaitre la vie antérieure des jeunes
qui leur sont confiés. Pas plus que leur vie d’apres. Et pas plus qu’il n'existe d’étude
longitudinale de la vie cabossée de ces gosses, pour la plupart commencée, tot, par un
placement de I'aide sociale a 'enfance. Avant de créer d’autres CEF, peut-étre faudrait-
il mieux y réfléchir ? Il est une évidence de dire que les enfants sont notre avenir.
Comment est-il pensable d’ainsi les délaisser ?

Quant aux prisons, elles débordent, comme on le sait. Il y a tant d’appels a I'aide « Au
secours, jai des cafards partout, venez vite ! ». Et cet homme, qui une nuit, sest heurté
au corps pendu de son copain de cellule. Ou celui -ci qui raconte : « on nous affecté
un 3¢ co-détenu, un fou qui hurle du matin au soir. Aussi quand les surveillants l'ont
ramené de la douche, lautre jour, nous 'avons repoussé, nous n’en pouvons plus. Alors
les surveillants l'ont poussé dans la cellule et nous I'avons encore repoussé. » La scéne
a duré « jusqu'a ce que les surveillants réussissent a nous le renvoyer et a vite fermer la
porte. Le fou sest tassé sur lui-méme, il ne disait plus rien. Et nous, nous étions morts
de honte. ». Résultat d’une indifférence générale qui, au fil du temps, a laissé la prison
se substituer aux asiles d’antan, enfermant dans ses murs plus de 30 % des prison-
niers atteints de troubles graves. Voila comment, a leur corps défendant, surveillants et
détenus ont, en quelque sorte, été contraints de se muer en infirmiers psychiatriques.

Justement, il n’est pas rare que le CGLPL traverse des services psychiatriques de
« soins sans consentement », aux locaux souvent miteux, dévastés par le manque de
psychiatres et de soignants (parfois 30 a 40 %). Les patients y sont soumis a de tres
diverses pratiques. Ici, ils ont droit au respect. La, beaucoup moins, ou ils n'ont pas
acces a lair libre, ne peuvent recevoir leurs proches, vivent, jour et nuit, en pyjama
humiliant. Ou bien 'acces au tabac, au téléphone leur est restreint, I'information sur
leurs droits et leur séjour est parcellaire, ou inexistante. Et méme si I'isolement et la
contention sont aujourd’hui encadrés, les mesures prises sur le terrain pour réduire ces
pratiques restent timides.

A cela, nous est répondu déserts médicaux ou désaffection des étudiants pour la
psychiatrie. Certes, mais ot est le grand plan national de recrutement ? Promises il y
a des années, en échange de la fermeture des lits d’hopitaux, ot sont les ouvertures de
centres médico psychologiques, destinés a repérer, prévenir, soigner avant d’enfermer ?

Sans craindre de lasser, avec cette lugubre litanie, voici les maisons d’arrét. Réservées
aux « courtes peines » et aux prévenus, présumés innocents jusquau jugement — elles
affichent un surpeuplement jusqu’a 250 %, infligent aux prisonniers de vivre a trois
par cellule, 21 heures sur 24 — dans moins d’l m? d’espace vital par personne —
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d’étre grignotés par les punaises, envahis par les cafards et les rats. Contraints, pour
2 100 d’entre eux a dormir sur un matelas au sol. Tous les efforts pour améliorer quoique
ce soit s’y averent vains. Tout y est contraint par le nombre et par le temps. Uéducation,
la culture, le sport, le travail, les activités, les soins, soit tout ce qui favorise la réinser-
tion. Sans cesse et sans souci est bafouée la loi imposant un emprisonnement visant a :
« préparer I'insertion ou la réinsertion de la personne condamnée afin de lui permettre
d’agir en personne responsable, respectueuse des regles et des intéréts de la société et
d’éviter la commission de nouvelles infractions ». Avec seulement 25 % de détenus au
travail, (contre 70 % en Allemagne) on est trés loin de cette belle prophétie.

Tres surprenant, également, le personnel pénitentiaire et médical est contingenté
selon le nombre de places théoriques d’une prison et non selon le nombre réel de ses
habitants. La norme d’un surveillant pour 50 détenus a, depuis longtemps, explosé,
passant en maison d’arrét 2 un pour 100, voire 150. Légere augmentation des tiches,
et absentéisme croissant des surveillants qui confient au CGLPL leur « détresse ». 11 est
fréquent d’entendre que les prisons ne tiennent « que grace a la résignation des détenus »,
les agents pénitentiaires étant, eux, « plongés dans un découragement général ».

Clest pourquoi, depuis 2017, le CGLPL préche un mécanisme de « régulation
carcérale » afin qu’il n’y ait pas plus de détenus que de places disponibles. Un systeme
permettant des sorties, sous surveillance des juges de I'application des peines et des
services pénitentiaires, a quelques semaines de la fin de peine. Et pour des gens qui de
toute fagon, recouvreraient, bient6t, la liberté. C'est ce qui a été fait, sans drame aucun,
lors de la pandémie de Covid, quand les 72 000 détenus sont devenus 58 800. « Plus de
sérénité et des perspectives de vie carcérale plus normale et favorable a la réinsertion » se
sont réjouis ceux qui ceuvrent en prison. La pause fut bréve. Une fulgurante remontée
des incarcérations a fait, 2 nouveau, passer le cap des 72 000 prisonniers.

La solution avancée par I’Etat tient en une hypothétique construction de « 15 000
nouvelles places de prison » & I’horizon 2027. Fameuse promesse fleurant le rance,
puisque ces 15 000 places étaient déja proclamées en 2017 pour 2022. Tres modeste-
ment réduites, a 2 000 fin 2021. Fleuron de cette « réussite », la prison de Lutterbach
érouffe déja sous une densité de 180 %. Preuve que plus on construit, plus on remplit.
Inertie encore.

De notre société qui tolére ce qui, a bien des égards, s'apparente aux antiques chati-
ments corporels. Des magistrats qui ceédent trop souvent a la facilité d’enfermer. De
ceux des élus, qui connaissant I'état de nos prisons, appellent, sans cesse a plus de
vengeance et d’enfermement. De I'Etat surtour qui détourne le regard et refuse de
prendre les mesures nationales de « régulation », leur préférant des expériences locales,
et surtout, souffle-t-on, « a bas bruit », sans que cela se sache. Il est loin, l'espoir suscité
par un beau discours du président de la République, en 2018, affirmant sa volonté d’ex-
périences de « régulation carcérale » et de « faire sortir de prison ceux qui n'ont rien a 'y
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faire ». Sans naiveté, ni « laxisme », mais avec le constat pragmatique que, les conditions
épouvantables des détenus influent sur la mani¢re dont ils meéneront leur vie dehors. Ce
qui, forcément, rejaillit sur nous tous.

De toute facon, la France n’échappera pas a2 de nouvelles condamnations euro-
péennes, dont la récente injonction du Conseil de 'Europe d’en finir avec notre « surpo-
pulation carcérale structurelle ».

Trés alarmante est également la vie dans les centres de rétention administrative, olt
sont parqués — pas d’autre mot — les étrangers en voie d’expulsion. Prévus, sous 'empire
de I'ancienne loi pour un séjour de dix & quinze jours, aujourd’hui étendu a quatre-
vingt-dix. Les activités y sont plus que rares, les cours de promenade trés exigués, les
chambres sales et dégradées, I'information sur les droits parcellaire. Langoisse des
retenus, ignorant de leur sort, s’y ressent a chaque pas. En aolit 2022, le ministre de
Iintérieur a donné instruction qu’y soient envoyés, en priorité, les sortants de prison et
auteurs de troubles & lordre public, ce qui fait dire aux magistrats, policiers ou associa-
tions, que la population des CRA devient plus violente. Méme si les CRA ont toujours
connu révoltes et violences. Il est, en tout cas, certain que les policiers, peu et mal
préparés a la « garde », éprouvent une peur prégnante, qui a sa part dans aggravation
des violences.

Cest triste a dire, mais surnage de ces constats, le sentiment d’'un abandon de I’Etat.
Des captifs, mais aussi de ses fonctionnaires chargés de les garder ou des équipes qui les
soignent, ou les accompagnent. Débrouillez-vous est-il, en quelque sorte, enjoint envers
eux tous qui forment un peuple. Un peuple négligé, désabusé.

Cependant I’espoir demeure. Les batonniers des ordres d’avocats qui en ont main-
tenant le droit, se sont lancés, avec ardeur, dans les visites de prisons, cellules de garde
a vue, centres de rétention. Les élus, également, ont ces derniers temps multiplié leurs
visites. Et plus de monde verra et constatera ce que dénonce le CGLPL, plus vite avan-
ceront les chances de changement. Sans quoi, cette inertie coupable perdurera. Calcul
a court terme, sans vision ni réalisme, répondant au populisme par des incantations et
des roulements de biceps. Et cela, la société tout entiére n’a pas fini de le payer tres cher.

Dominique SIMONNOT
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Les lieux de privation de liberté en 2022

Au cours de 'année 2022, le CGLPL a effectué 115 visites de contrdle d’établissements :
— 28 érablissements pénitentiaires ;
— 20 établissements de santé mentale ;

— 10 établissements de santé recevant des personnes privées de liberté (chambres
sécurisées des hopitaux) ;

— 5 centres de rétention administratives et zones d’attente ;
— 3 centres éducatifs fermés (CEF) ;

— 43 locaux de garde a vue et de rétention douaniere ;

— 1 procédure d’éloignement forcé ;

— 5 tribunaux.

Tenant compte de ses visites, de 'actualité et de la connaissance approfondie acquise
au cours des années antérieures, le CGLPL souhaite ici faire ressortir les grandes lignes
qui caractérisent aujourd’hui chaque catégorie d’établissements soumis a son contrdle au
regard du respect des droits fondamentaux des personnes privées de liberté accueillies.

Les établissements pénitentiaires en 2022
1.1 Les visites du CGLPL

En 2022, le CGLPL a visité dix-neuf établissements pénitentiaires! (10 centres péni-
tentiaires, 6 maisons d’arrét, 2 centres de détention et un établissement pénitentiaire

pour mineurs) pour des visites classiques, ainsi que neuf maisons d’arrét pour des visites

limitées a 'appréciation de la dignité des conditions de détention?.

1. La liste complete des établissements controlés en 2022 est dressée a 'annexe 2 du présent rapport.
2. 1l Sagit des maisons d’arrét d’Angers, Bonneville, Nimes, Périgueux, le Puy-en-Velay, Saintes, Tours,
Valenciennes et Vannes.
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Deux de ces visites étaient les premicres visites d’établissements récents!. Deux
autres? ont donné lieu a la publication de recommandations en urgence.

Le point le plus marquant des visites est bien évidemment la surpopulation, qui concerne
les maisons d'arrét et les quartiers de maison d'arrét des centres pénitentiaires. Aucune
des visites du CGLPL dans ces établissements n'a permis cette année de voir un taux
d’occupation inférieur a 135 % et trois établissements affichaient au moment de la visite
des taux supérieurs a 200 %.

Dans ces conditions, le découragement gagne la population pénale comme les agents
pénitentiaires de tout grade. Tous observent les conséquences déléteres de la surpopula-
tion : la promiscuité qui engendre des violences entre détenus, entre surveillants et détenus
et la saturation générale des fonctions de la prison qui entrave I'acces a tous les services, a
commencer I'hygi¢ne la plus élémentaire (la douche), les liens familiaux, les soins, I'ensei-
gnement, le travail, et les activités liées a la réinsertion. Les professionnels sont marqués
par le sentiment de ne pas étre en mesure d’effectuer normalement leur travail et 'amer-
tume les gagne d’autant plus qu’ils ont en mémoire la période récente de la premiére vague
de I'épidémie de Covid-19 ot1, malgré une suroccupation résiduelle, des taux d’occupation
plus modérés permettaient un réel travail pénitentiaire dans un contexte plus apaisé (on
trouvera ci-apres une analyse plus générale de I’évolution de la surpopulation carcérale).

Dans de nombreux cas, des situations explosives ne demeurent contenues que grace
a la résignation des détenus, tres souvent incarcérés pour de courtes périodes et au
professionnalisme de surveillants qui savent introduire la souplesse nécessaire a I’équi-
libre. Cette situation se rencontre le plus souvent dans des maisons d’arrét anciennes,
de petite taille ou le personnel et la population pénale sont stables, se connaissent et
parviennent a dialoguer. Dans des établissements plus récents, plus grands et accueil-
lant plusieurs régimes de détention, les relations humaines sont de moindre qualité
et le dialogue, quand il existe, tourne régulierement a la confrontation. A cet égard,
il est particulierement décevant de constater quun centre pénitentiaire trés récent a
été rapidement gagné par une surpopulation que des agents pénitentiaires, en nombre
insuffisant, ne sont pas en mesure de gérer.

Ces situations, inacceptables au regard des droits de I'homme, sont le plus souvent
dépourvues d'« efficacité pénitentiaire » en ce qu’elles ne peuvent en rien favoriser
la réinsertion. Au contraire, l'incarcération étant facteur de rupture des liens sociaux
de toute nature (famille, travail, logement, amis, etc.), ne peut que conduire a plus de
précarité. Le coUt de la sécurité, souvent déployée a I'excés pour des incarcérations de
quelques semaines, mériterait d'étre sérieusement mis en regard du bénéfice social que
I'on tire de ces courtes peines ou de ces détentions provisoires qui jouent un role majeur
dans la situation de surpopulation des établissements pénitentiaires.

1. Centre pénitentiaire de Mulhouse-Lutterbach et maison d’arrét de Draguignan.
2. Centres pénitentiaires de Bois-d’Arcy et de Bordeaux-Gradignan.
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Face a la surpopulation, l'autorité judiciaire réagit diversement. Ici, les chefs de juri-
diction démontrent aux controleurs I'absence de lien entre lactivité juridictionnelle et
un taux d’occupation de la maison d’arrét supérieur a 200 %. La, le parquet, tente de
réguler les écrous dans esprit de ce qui fut fait au plus fort de la crise sanitaire en 2020
et 2021, notamment pour éviter les matelas au sol dont le nombre lui est communiqué
chaque semaine, mais déplore que les magistrats du si¢ge aillent parfois au-dela de
ses réquisitions. Ailleurs enfin, le parquet se dit conscient des conditions de détention
difficiles mais n’a pas estimé nécessaire de visiter la maison d’arrét pour les mesurer.

La plupart des grands constats dressés par le CGLPL au cours des années précédentes
demeurent d’actualité. Les principaux sont ici rappelés pour mémoire. Le faible nombre
ou l'absentéisme des surveillants leur interdit de répondre aux demandes et aux besoins
des détenus, et parfois méme d’assurer leur sécurité. Lalimentation est parfois insufh-
sante, les régles relatives a I'expression collective ne sont pas appliquées, les liens fami-
liaux sont mis a mal par la lenteur des autorisations de visite ou l'exiguité des parloirs,
'acces au droit n'est pas assuré, les soins sont entravés par la démographie médicale,
une offre insuffisante de soins de spécialité ou de suite et la lourdeur des procédures
d’extraction. La confidentialité des soins n'est pas assurée en raison d’une interprétation
excessive et non personnalisée de régles de sécurité. Le recours aux fouilles est excessif
ou non tracé, ce qui interdit de sassurer de sa régularité. La préparation  la sortie fonc-
tionne mal et ne permet pas d’éviter les « sorties séches » et un recours trop timide aux
aménagements des peines ne permet pas de réguler la population carcérale.

Ce sombre tableau n'est bien sar pas général et, a I'exception des deux établissements
objet de recommandations en urgence, ou la gravité des atteintes aux droits
fondamentaux résultait précisément du cumul des dysfonctionnements, aucun n’est
concerné par I'ensemble de ces faiblesses. Aucun cependant n’en est tout a fait exempt ;
il n'existe donc pas de prison ou il n'est porté atteinte a aucun droit. Dans ce contexte,
quelques points peuvent étre plus spécifiquement mis en avant pour 2022.

La dignité des conditions de détention est, selon la Cour européenne des droits
de ’homme (CEDH), directement corrélée au temps passé en cellule. On comprend
aisément que les exigences de surface d’une cellule soient différentes selon que 'on n’y
vient que pour dormir ou qu’il sagit du lieu de vie unique d’un groupe de personnes.
Le CGLPL s’est attaché a regarder ce point. Il observe que, dans de nombreux cas, les
possibilités de sortie de cellule sont minces : deux heures de promenade quotidienne
sont en principe offertes a tous, l'acces au travail est parcimonieux, I'enseignement ne
concerne que peu de personnes et pour de breves durées, les activités et les visites sont
rares.

Dans un établissement, il a été constaté que loffre d’activités de toutes natures
permettrait 2 un détenu, s’il pouvait profiter de tout, de sortir de sa cellule au maximum
3 h 44 par jour et que les trois quarts de ce temps ne sont consacrés qu'a la promenade ;
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dans un autre, ce temps possible de sortie se limitait a trois heures. On congoit bien, dans
de telles conditions, ce que les conditions matérielles de vie en cellule ont d’essentiel.

La vétusté des conditions d’hébergement peut en elle-méme constituer une réelle
maltraitance. Elle porte en premier lieu atteinte a la sécurité : les installations élec-
triques ne sont pas congues pour supporter la charge qui leur est imposée, des branche-
ments et des moyens de chauffage artisanaux sont bricolés, les voies d’évacuation sont
exigués et n'ont été validées que pour leffectif théorique d’un établissement, c’est-a-dire
parfois la moitié de son effectif réel. Les risques d’incendie sont accrus et les moyens
de le combattre réduits. En second lieu, c’est I'hygiéne qui est compromise, I’aération
insufhisante produit une humidité et des moisissures permanentes, I’absence d’isolation
interdit que l'on parvienne a une température acceptable en cellule, les douches ne sont
pas désinfectées, voire ne fonctionnent pas, il n’y a pas d’eau chaude, la vétusté des
toilettes est telle qu’ils ne peuvent pas étre nettoyés. Enfin, I’intimité est mise & mal au
point que cela peut constituer un véritable traitement indigne. On ne peut a cet égard
passer sous silence la nécessité de faire ses besoins en présence de codétenus, source
majeure d’humiliation pour ceux qui y sont soumis ; dans une moindre mesure, il en
est de méme pour les douches. La situation est parfois telle quun surveillant a confié
au CGLPL : « moi détenu, jamais je n’accepterais de rentrer dans 'une de ces cellules ».

La surpopulation interdit tres directement de procéder aux rénovations d'ampleur
qui seraient nécessaires. Ainsi, dans I'un des établissements visités, une direction
particulierement attentive consacrait une énergie et des ressources importantes a des
actions de rénovation, de sorte que les cellules étaient convenables. Mais ce n’est que
la partie visible d'une difficulté plus grande : un réseau électrique vétuste et sous-
dimensionné et un réseau de canalisations a bout de souffle. On ne peut remédier a cela
gu’en suspendant temporairement |'activité de batiments entiers. Au cas particulier, un
taux d'occupation de 189 % interdisait de I'envisager. L'administration s'épuise donc en
dépenses peu efficaces qui, au total, finiront par étre plus élevées que ne le serait un
chantier global.

Parmi les ilots particuliers de vétusté observés par le CGLPL se trouvent souvent
les cours de promenade. Sous-équipées, elles sont aussi mal entretenues et exigués, les
toilettes n’y fonctionnent pas, le sol est inégal, un cloisonnement excessif fait obstacle a
la lumiére et dans les quartiers disciplinaires ou d’isolement, des couvertures grillagées
qui ne sont jamais nettoyées interdisent parfois de voir le ciel.

La protection des détenus contre les violences a donné lieu a plusieurs constats
d’insuffisance alarmants. Il nest bien siir pas nouveau que certains refusent de sortir
de cellule par crainte des violences, en revanche cette situation tend a devenir plus
fréquente. Dans un des établissements visités, le nombre des détenus confinés par la
peur se comptait en dizaines, ailleurs les rixes deviennent graves et fréquentes en cour
de promenade. Les douches collectives peuvent aussi étre un lieu d’insécurité. Dans
deux établissements une vidéosurveillance trés insuffisante a été observée, alors méme
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que, dans 'un des deux, elle venait d’étre rénovée. De telles carences favorisent d’autant
plus les violences que I'impunité qui en découle est rapidement de notoriété publique.

La crainte des violences, |'exiguité des conditions de détention et la vétusté peuvent
converger cruellement dans certaines situations, peu fréquentes mais parfois durables.
Le CGLPL a ainsi pu observer les conditions de vie offertes a quatre détenus vulnérables,
auteurs d’infraction a caractére sexuel. Vivant ensemble dans 8,22 m2 (cellule avec
douche, un triple lit superposé et un matelas au sol), ils ne sortent a I'air libre que dans la
« cour-cage » du quartier disciplinaire et ne font du sport qu’en salle de musculation. Ils
sont entassés en cellule, leurs sorties sont limitées voire empéchées : de telles conditions
confinent au traitement indigne.

Pour nombre de détenus, particulierement ceux qui n'ont effectué que de courtes
incarcérations, la sortie de prison n'est pas préparée comme elle le devrait. Les causes
sont multiples. Fréquemment le service pénitentiaire d’insertion et de probation (SPIP)
n'est pas assez disponible pour mettre en place un accompagnement adapté : la qualité
des dossiers nest pas garantie, le temps manque pour programmer des entretiens. Il
n'est pas non plus rare que les aménagements de peine ne permettent pas cet accom-
pagnement ; parfois parce que les solutions d’hébergement manquent, parfois aussi en
raison de politiques séveres ou timorées que les conseillers pénitentiaires d’insertion
et de probation (CPIP) comme les détenus peinent a comprendre, on a méme vu un
cas de sorties programmées et annoncées, puis différées en raison de la mise a exécu-
tion de peines anciennes. De nombreuses bonnes pratiques existent cependant en la
matiere, notamment dans des établissements qui ont prévu des « kits indigents » remis
aux sortants, ou qui veillent particuliérement a la continuité des soins ou a celle des
formations.

Le nouveau service de téléphonie est désormais déployé partout!. Il s'agit d’un réseau
filaire avec un terminal dans chaque cellule. Il permet d’appeler a tout moment une
liste fermée et contrdlée de numéros et donne lieu & une surveillance généralisée, a
l'exception de quelques numéros confidentiels (avocats, autorités indépendantes, Croix-
Rouge, OIP, etc.). Il ne permet pas de recevoir des appels. Le déploiement de ce réseau
sest dans certains cas accompagné de celui de brouilleurs pour les téléphones portables.
Ce service constitue un assouplissement considérable de I'acces au téléphone et, sous
réserve de difficultés liées 4 la confidentialité des appels dans les cellules occupées par
plusieurs personnes, son fonctionnement donne plutdt satisfaction.

Son prix en revanche est excessif. Le déploiement du réseau a en effet été confié a
un prestataire dont l'entiere rémunération provient du prix des appels, de sorte que
ce dernier finance 'essentiel des investissements et des frais financiers, étant entendu
que le colit de fonctionnement d’un service téléphonique est faible. Les tarifs pratiqués

1. ATlexception de quartiers disciplinaires, d’isolement et de semi-liberté.
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mobilisent une fraction importante des ressources des personnes détenues, de sorte
que le maintien de leurs liens avec leur famille, facteur essentiel de réinsertion, devient
parfois objet d’un arbitrage cruel avec d’autres dépenses telles que le tabac ou les
compléments a I'alimentation. Pour ceux qui sont dépourvus de ressources suflisantes,
les subsides donnés au titre du téléphone ne permettent pas un maintien suffisant des
liens avec extérieur.

Plus grave est a cet égard la situation de la Polynésie, territoire pour lequel les regles
de tarification sont telles que les communications sur le territoire sont plus cheres
que celles vers la métropole au motif que le prestataire y fait transiter ces appels. Une
situation aussi absurde ne peut bien entendu perdurer.

Observons enfin la situation des quartiers de semi-liberté. Douze des établis-
sements visités par le CGLPL en possédaient un, un seul d’entre eux était considéré
comme investi et adapté. Les autres, pour des raisons diverses, ne remplissent pas leur
fonction : ils sont fermés provisoirement mais depuis longtemps, ou simplement chro-
niquement inoccupés, ils sont vétustes, sales ou laissés dans un état d’abandon qui les
fait ressembler a des squats, ils offrent des conditions de détention inacceptables (portes
fermées, absence d’espace commun, absence de tout service téléphonique) ou bien ils
obéissent a des régles de sécurité ou de fonctionnement si draconiennes qu'elles sont en
pratique incompatibles avec une réelle activité extérieure.

Le CGLPL ne peut que déplorer, une nouvelle fois, que le recours aux dispositifs de semi-
liberté soit entravé par la négligence ou I'inadaptation de la plupart des quartiers qui
lui sont dédiés.

La visite d’un établissement pénitentiaire pour mineurs (EPM) présente des
enjeux spécifiques. Lentrée en vigueur du code de justice pénale des mineurs a eu pour
effet d’alléger Poccupation de ces établissements autrefois saturés et d’augmenter en leur
sein la proportion des enfants condamnés. Cette visite a mis en lumicre une dégrada-
tion préoccupante du partenariat entre 'administration pénitentiaire et la protection
judiciaire de la jeunesse (PJ]), dont les agents ont tour a tour fait part aux contréleurs
de leur souffrance au travail, leur démobilisation et leurs incompréhensions réciproques.

Cette crise — malgré la fin de la saturation de ces établissements et I'amélioration
des conditions matérielles de détention — obére le quotidien des mineurs, réduit leurs
activités hors cellule, notamment en commun, nuit au caractére pluridisciplinaire et a
la cohérence de la prise en charge, prive de travail éducatif les enfants soumis au régime
de détention le plus contraignant. Le caractére prioritaire de I'acces a I'enseignement, en
revanche, dans cet établissement, reste respecté. Néanmoins, le sécuritaire tend globa-
lement & prendre le pas sur I'éducatif, comme en témoignent un recours aux fouilles
excessif et un usage non personnalisé des moyens de contrainte, y compris pendant les
extractions médicales.
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Si les visites du CGLPL ont donné lieu au constat d’une nette aggravation de la
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surpopulation carcérale dans les établissements contrdlés, les statistiques montrent qu’il
sagit bien d'un phénomene général.

Il n’est pas inutile de rappeler I’évolution de quelques chiffres :

Nombre total des détenus | Densité des MA et QVMIA | Nombre de matelas au sol
Janvier 2020 70 651 141 % 1614
Juillet 2020 58 621 11 % 431
Janvier 2021 62 673 19 % 688
Janvier 2022 69 448 135 % 1580
Janvier 2023 72173 141 % 21

Pendant cette période le nombre global des places de prison en France est resté a peu

pres stable, entre 60 500 et 61 000 places.

1.

Rappelons quelques principes de calcul :

Le nombre de détenus représente le nombre total de personnes hébergées dans les
établissements pénitentiaires.

La densité représente le rapport entre le nombre des personnes hébergées et celui
des places opérationnelles ; elle n'a de sens que pour les maisons d'arrét car les autres
établissements, soumis a un numerus clausus, ne sont jamais, sauf outre-mer, en situation
de suroccupation.

Les places opérationnelles sont calculées au regard de I'architecture des prisons: le
nombre de places évolue en fonction de la surface des cellules selon les régles suivantes' :
jusqu’'a 11 m2 pour une cellule individuelle, de 11 a 14 m2 pour une cellule double, plus de
14 m2 pour une cellule triple, etc. Ce calcul fournit pour chaque établissement un nombre
de places théorique. On obtient le nombre des places opérationnelles en retirant au
précédent le nombre des cellules temporairement indisponibles (dégradations, travaux,
affectation a une autre destination, etc.).

On ne prend pas en compte le nombre des couchages installés, éminemment variable,
mais ceux-ci ne doivent pas étre confondus avec des places de prison. En effet les
couchages installés peuvent I'étre en hauteur, sans évolution de la surface des cellules. En
outre I'ensemble des services de la prison, effectif du personnel (surveillants, enseignants,
soignants, conseillers pénitentiaires d'insertion et de probation, etc.), et installations
(nombre de parloirs, surface des ateliers et de I'unité sanitaire, etc.) est dimensionné a
partir du nombre de places théoriques, sans considération de l'installation éventuelle de
lits supplémentaires, méme de maniére durable.

Enfin, lorsqu’on ne peut pas installer de lit supplémentaire, un matelas est simplement
posé au sol, généralement en utilisant le seul espace disponible entre les lits et la table,
de sorte que les détenus installés sur des lits ne peuvent en sortir qu’en piétinant celui
qui dort au sol.

Circulaire du 17 mars 1988 instituant un baréme relatif aux surfaces au plancher des cellules.
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Leffectif des détenus présents dans une prison comprend donc :
— ceux qui ont une place ;
. 5 . , . , .
— ceux qui sont en surnombre et que l'on a installés sur un lit supplémentaire ;
— ceux qui sont en surnombre et doivent se contenter d’'un matelas posé au sol.

Si Pon tient compte du fait qu'il existe des places non occupées dans certains
établissements, leffectif des détenus « en surnombre » dans les autres est supérieur
a la différence entre le nombre total de places de détention et celui des détenus. Au
1 janvier 2023, il était de 14 866, dont 2 111 navaient qu'un matelas.

Face a cette situation, le CGLPL recommande depuis 2017 la mise en place, dans
la loi, d’'une régulation carcérale qui confierait 2 une commission locale, présidée par
lautorité judiciaire, le soin de ne pas dépasser un taux donné de densité carcérale, en
mobilisant dans ce but toutes les voies de droit existantes. Deux moyens principaux
viennent naturellement a 'esprit : ne pas incarcérer en différant la mise a exécution de
certaines peines dans I'attente de places ou privilégier les peines alternatives d'une part ;
aménager les peines des détenus les mieux préparés a leur réinsertion, d’autre part.

Le succés qu'ont remporté les mesures prises en 2020 pour réduire la densité carcérale
en raison de la crise sanitaire (une baisse de la population pénale de plus de 12 000
personnes en trois mois) démontre que cette méthode est non seulement réaliste,
mais assez simple a mettre en ceuvre et dépourvue de « colt politique » : il n'y a eu ni
recrudescence de la délinquance, ni rejet de la part de I'opinion publique.

Pourtant, malgré des démarches insistantes du CGLPL tant aupres du Gouverne-
ment que du Parlement, les pouvoirs publics ne semblent pas déterminés a modifier
I’état du droit. Tout au plus est-il question de mesures prises localement et « a bas
bruit ». Lexpérience montre pourtant que de nombreuses tentatives locales dans ce sens
ont fait long feu, méme lorsquelles bénéficiaient d’un véritable soutien politique. En
effet, comme l'ont indiqué début 2022 les conférences nationales des Premiers prési-
dents des cours d’appel et des procureurs généraux a la DAP!: « Aucune obligation
de régulation carcérale non prévue légalement ne peut étre imposée aux magistrats eu
égard au respect des principes de 'indépendance juridictionnelle des magistrats du
siege et de la déclinaison opérationnelle de la politique pénale par les procureurs géné-
raux au niveau régional ». Les incitations en la mati¢re ne peuvent porter des fruits
qu’a la condition de faire localement 'objet d’'un consensus : une mutation et cen est
souvent fini de Pexpérimentation.

Face 4 'absence de volonté des pouvoirs publics de modifier le droit, le CGLPL a
souhaité consulter un grand nombre d’acteurs institutionnels, syndicaux et associatifs
intervenant dans les domaines judiciaire et pénitentiaire. Et, en dépit des divergences

1. Cité par 'Observatoire international des prisons (OIP), « Mécanismes expérimentaux de régulation
carcérale : un bilan qui peine A convaincre », revue DEDANS DEHORS n° 116 — octobre 2022.
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sur les moyens de mettre, rapidement, un terme 2 la situation actuelle, deux constats
sont partagés par tous : |’état des maisons d’arrét porte atteinte aux conditions de travail
des professionnels, a la dignité des détenus et interdit tout travail sérieux de réinsertion ;
et surtout celui quune telle surpopulation ne peut absolument pas perdurer.

1.3 Le développement au CGLPL de contréles spécifiques sur
la dignité des conditions de détention

En application de la décision JMB contre France de la Cour européenne des droits de
’homme CEDHY, la France a dd instituer un recours tendant a garantir le droit au
respect de la dignité en détention?. Ce recours devant le juge judiciaire doit permettre
de mettre fin 4 des conditions de détention indignes.

Afin de faciliter I'exercice de ce recours, le CGLPL a conc¢u une forme de controle
spécifiquement orienté vers la dignité des conditions de détention. Il s’agit de mesurer,
au moyen d’indicateurs objectifs, le respect des critéres retenus par la jurisprudence
convergente de la CEDH et des deux ordres de juridiction sur le sujet, ainsi que I’éva-
luation du respect des droits de la défense, notamment au regard du caractere effectif
du recours « dignité » lui-méme. Les rapports relatifs a ce type de visite ne concernent
plus un établissement entier mais sont centrés autour de la situation d’un quartier de
détention. Ils se présentent de la maniére suivante :

— Le quartier au premier jour de la visite : afficher d’'emblée un état de la surpopulation,
de la misere sociale et apprécier les conséquences de la politique pénale ;

— Les ressources humaines de la détention : qualifier la qualité du service a la personne
au regard des ressources disponibles et du facteur de dégradation du service quest
la surpopulation ;

— Les conditions matérielles de vie et d’hygiene d’'un détenu : mettre en lumiere des
espaces de vie insuffisants en termes de superficie, d’équipement, de modalités
d’acces a ’hygiene et a la salubrité en général ;

— Le temps moyen passé dans et hors la cellule : constater I'indignité quand des
moyennes faibles se superposent a des espaces plus ou moins insuffisants ;

— La qualité de la préparation a la sortie : mettre en lumiere les moyens déployés
localement pour hater les sorties dans de bonnes conditions, cest-a-dire prévenir le
retour en détention ;

— Les conditions de prise en charge aux quartiers disciplinaires (QD) et quartiers
d’isolement (QI) : faire apparaitre des conditions de détention indignes, méme sur
de courtes durées, au-dela du préalable de la superficie individuelle ;

CEDH, 5¢ section, arrét /MB et autres c. France, 30 janvier 2020, req. n° 9671/15 et autres.
Loi n® 2021-403 du 8 avril 2021 tendant & garantir le droit au respect de la dignité en détention. Pour
une analyse plus approfondie de ce recours, voir rapport annuel 2021 du CGLPL.

N =
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— La connaissance des lieux par les autorités et I'usage des recours contre 'indignité des
conditions de détention : évaluer la mobilisation autour de la notion d’indignité
des conditions de détention.

La méthodologie suivie, au regard des missions du CGLPL et de ses prérogatives de visite
dans les prisons, vise a permettre une évaluation globale des conditions de détention
dans un secteur donné d'un établissement, qui puisse étre mobilisée au soutien d'une
requéte individuelle, pour faire état de situations particuliéres d'indignité et les faire
valoir judiciairement. Elle a pour but d’'élaborer un recueil objectivé des constats sous
forme de tableaux et d’encarts de textes adaptés a chaque objet étudié.

Dans la réalisation du rapport, comme dans son utilisation par les détenus, leurs
conseils ou les magistrats, il convient de concilier en permanence la dimension indivi-
duelle et la dimension collective des constats, dans un va-et-vient complexe entre un
regard « micro » et un regard « macro ». Il serait dangereux de prétendre a la représenta-
tivité de constats généraux. Pour autant, un des objectifs de la mesure de la dignité des
conditions de détention est bien de permettre & un individu d’établir, de la maniére la
plus objective possible, I'indignité de ses conditions de détention.

Apres deux missions expérimentales et la mise au point d’un outil informatique,
neuf missions de cette nature ont été réalisées en 2022. Une évaluation de la méthode
sera menée en 2023.

Le CGLPL déplore cependant une faible propension de la population pénale a se
saisir de cette nouvelle possibilité de recours. Pour plusieurs raisons. D’abord parce
que ce recours, tel que congu par le législateur est plutot dissuasif, puisque le principal
remede envisagé est le transfert du détenu demandeur, mis en position de choisir entre
des conditions de détention plus dignes et le maintien de ses liens familiaux. Le CGLPL
ne peut a cet égard que répéter que ce choix imposé constitue en lui-méme une atteinte
aux droits fondamentaux. D’autres obstacles existent aussi. Ainsi de 'information sur
ce recours, trés rarement donnée et toujours tres largement insuffisante et les avocats,
encore peu avertis de cette voie (non indemnisée par I'aide juridictionnelle), ne sont que
rarement présents aupres de leurs clients condamnés. Le CGLPL poursuivra son action
de sensibilisation aupres des avocats pour faire vivre ce recours.

1.4 L'ouverture d'un droit de visite des batonniers

Au-dela de leur mission d’assistance des personnes détenues dans leurs actions pour que
soit respectée la dignité de leurs conditions de détention, les avocats bénéficient d’une
faculté nouvelle depuis les derniers jours de 2021 ! : le droit de visite des batonniers dans
les lieux d’enfermement.

1. Loin®2021-1729 du 22 décembre 2021 pour la confiance dans l'institution judiciaire.
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Le CGLPL ne peut que sen féliciter, ayant, depuis plusieurs années, appuyé dans
ses recommandations la création d’un tel droit de visite, méme s’il déplore qu’il ne
s'étende pas aux établissements de santé mentale accueillant des patients en soins sans
consentement.

Le CGLPL invite le législateur a étendre le droit de visite des batonniers aux établissements de santé
mentale.

A la demande conjointe des institutions représentatives des barreaux francais, le
CGLPL a mis son expérience a la disposition des batonniers qui le souhaitaient pour
les aider & mettre en ceuvre leur droit de visite, notamment pour la réalisation de leur
Guide du droit de visite du batonnier et ses déléqués des lieux de privation de liberté. Le
dynamisme avec lequel les barreaux se sont engagés dans la voie de ces visites et les
moyens mis en ceuvre pour assurer la pertinence et la visibilité des observations faites
A cette occasion permettent d’espérer que ce droit nouveau deviendra un levier efficace
pour un meilleur respect des droits fondamentaux des captifs.

1.5 La publication d'un code pénitentiaire

Dés 2015, la commission de refonte du droit des peines présidée par M. Bruno Cotte,
Président honoraire de la chambre criminelle de la Cour de cassation avait préconisé
la publication d’un code pénitentiaire destiné a regrouper, a droit constant, des textes
épars, principalement extraits du code de procédure pénale (CPP) et de la loi pénitenti-
aire du 24 novembre 2009. Ce texte, établi par une ordonnance du 22 mars 2022, est
entré en vigueur le 1" mai suivant. Lacces au droit en sera incontestablement facilité :
il est souhaitable que se trouvent ainsi renforcées a la fois la rigueur de 'application des
normes dans les prisons et la vigueur des recours contre I'inobservation des régles.

Bien stir, la codification & droit constant comporte sa part de frustration : elle met
mieux encore en lumiére les lacunes actuelles du droit ou ses aspects contestables,
tels que I'absence de régulation carcérale, I'inclusion dans la société numérique, ou la
faiblesse des outils de réinsertion.

Il est souhaitable aussi que la démarche de transparence de la norme a laquelle s'est ainsi
livrée I'administration ne s'arréte pas la mais s’étende a la publication des normes infra-
réglementaires qui encadrent la vie des prisons dans le concret du quotidien.

Dans un avis du 13 juin 2013 relatif aux documents personnels des personnes
détenues, le CGLPL avait formulé la recommandation suivante : « les personnes déte-
nues doivent avoir accés aux regles qui leur sont applicables, [...] Il en résulte quun
recueil régulierement mis 4 jour de documents de cette nature (y compris les circulaires
publiques de 'administration pénitentiaire) doit étre tenu dans chaque établissement et
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mis a la disposition des personnes placées sous main de justice qui en font la demande,
sans formalités ni distinction ni délai ».

Ce n'est que le 16 septembre 2016, soit plus de trois ans apres que 'administration
a fait part de son refus de donner suite a cette demande dans les termes suivants : « Il
convient de relever que la constitution d’un tel recueil, et plus encore de sa mise a jour
réguliere, savere irréalisable compte tenu du volume de textes concernés. [...] Néan-
moins et afin de faciliter Pacces au droit des personnes détenues, les bibliotheques des
établissements pénitentiaires proposent d’ores et déja des exemplaires a jour du CPP
tout comme le Journal officiel de la République frangaise ». Cest le singulier aveu que
I'administration n’est pas capable de rassembler ce quelle a elle-méme écrit. Et de fait,
les directeurs des prisons, les surveillants, les détenus, les avocats, ont le plus grand mal
a savoir quelle est la réglementation a appliquer.

Certes, depuis juin 2021, une liste des textes opposables est publiée avec le Bulletin officiel de la
justice dans un format plus que rudimentaire et semble mise a jour au fil de I'eau, mais il s'agit d'une
simple liste chronologique dans laquelle se mélangent des textes issus de toutes les directions du
ministére. L'importance des enjeux attachés a la condition pénitentiaire et I'effectif des personnes
concernées (plus de 100 000 en comptant que les agents pénitentiaires et les détenus) justifient qu’un
effort soit fait pour publier un document plus accessible, par exemple sous la forme d'un recueil
de fiches pratiques mis a jour périodiquement, accessible dans les bibliothéques des établissements
pénitentiaires et diffusé en ligne.

1.6 Le travail en prison

Le 1¢*mai 2022 est entré en vigueur un nouveau régime du travail en prisonl. Le
systeme antérieur dans lequel un concessionnaire organisait une activité en prison et
la confiait & des détenus liés a 'administration par un acte d’engagement sui generis est
remplacé par un systéme dans lequel I'entreprise est « implantée » en prison et conclut
un « contrat de travail pénitentiaire » directement avec les détenus présentés par I'ad-
ministration dans des termes encadrés par décret (durée du contrat, période d’essai,
description de poste et des risques particuliers, durée hebdomadaire du travail, repos,
astreinte éventuelle, rémunération et cotisations sociales, modalités de rupture). Une
période de transition était prévue jusquau 31 décembre 2022.

Dans ce contexte, la procédure de « classement au travail » est également régle-
mentée : une commission pluridisciplinaire unique (CPU) délivre une autorisation de
travailler, qui vaut possibilité de choisir un régime et non simplement un poste ; tous
les détenus classés sont ensuite inscrits sur une liste d’attente a partir de laquelle une

1. Décret n®2022-655 du 25 avril 2022 relatif au travail des personnes détenues et modifiant le code
pénitentiaire.
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affectation est prononcée apres une éventuelle période de découverte et un entretien, en
tenant compte de I’avis de 'entreprise concernée.

Ce décret a été complété en fin d’année par la mise en place d’un régime nouveau des
droits sociaux des détenus!. Ce texte ouvre de nouveaux droits sociaux aux travailleurs
en détention : assurance vieillesse, assurance chémage, prestations en especes au titre
des assurances maladie, maternité, invalidité, déces, accidents du travail et maladies
professionnelles. Il vise & généraliser la mixité des activités en détention et a lutter contre
les discriminations et le harcelement, ceci pour créer des conditions d’exercice du travail
en détention qui se rapprochent davantage de celles de I'extérieur. Il crée un compte
personnel d’activité composé d’un compte personnel de formation et d’'un compte d’en-
gagement citoyen pour constituer des droits a la formation mobilisables en sortie de
détention. Il définit le champ d’une médecine du travail en détention et renforce les
prérogatives et moyens d’intervention de 'inspection du travail. Il autorise 'implan-
tation d’établissements ou services d’aide par le travail (ESAT) et ouvre le bénéfice des
marchés publics réservés aux productions réalisées en prison.

Une évolution favorable se met en place, il conviendra de s'assurer qu’il ne s’agit pas
d'une coquille vide si peu de travail est proposé, car I'effectivité des droits ouverts repose
sur la réalité de I'offre de travail, encore bien trop parcimonieuse.

Les établissements de santé mentale en 2022
2.1 Les visites

En 2022, le CGLPL a visité vingt établissements habilités a recevoir des patients en
soins sans consentement? : 8 hopitaux généraux disposant d’un service de psychiatrie,
11 érablissements spécialisés en santé mentale et une unité hospitali¢re spécialement
aménagée (UHSA). Deux de ces visites? ont donné lieu 2 la publication de recomman-
dations en urgence.

2.1.1 Psychiatrie générale

Toutes les visites des établissements de santé ont peu ou prou mis en lumiére la situation
déplorable de la démographie médicale et parfois soignante. Partout les effectifs sont
tendus et souvent insuffisants. Il en découle des emplois vacants, le recours a des méde-
cins qui ne disposent pas de la plénitude d’exercice (internes, spécialistes en formation,
intérimaires, médecins associés, etc.), des lacunes dans l'organisation des soins, une
prévention des crises insuffisante qui conduit a des hospitalisations que l'on aurait pu

Ju—

Ordonnance du 19 octobre 2022 relative aux droits sociaux des personnes détenues.

La liste complete des établissements controlés en 2022 est dressée a 'annexe 2 du présent rapport.

3. Centre de santé mentale Jean-Baptiste Pussin a Lens et établissement public de santé mentale de
Vendée a La-Roche-sur-Yon.

N
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éviter, des soins somatiques irréguliers, un recours excessif a la contrainte et un accom-
pagnement sommaire des patients. Au regard des droits de ces derniers, des atteintes
sont portées a I’égalité d’acces aux soins, a la liberté d’aller et venir, et parfois méme a
lobligation de protection. Les développements qui suivent s’inscrivent dans ce contexte
de pénurie médicale et soignante.

Les conditions matérielles de prise en charge observées sont en général correctes,
sous réserve de deux difficultés. Lune, de plus en plus fréquente, résulte de la saturation
des espaces, qui conduit a des pratiques irrespectueuses des droits des patients : héber-
gement en chambre d’isolement, doublement des chambres, hébergement de mineurs
ou de personnes 4gées en services pour adultes, etc. Lautre, en voie de résorption, est
la protection insuffisante de la sécurité des patients ou de leurs biens : les « verrous de
confort », désormais obligatoires, sont de plus en plus fréquemment installés pour que les
patients puissent senfermer et sortir en fermant leur porte sans interdire aux soignants
'acces a leur chambre. Linstallation systématique de ces équipements doit se poursuivre.

La liberté d’aller et venir, et plus généralement les restrictions imposées dans la
vie courante, obéit a des logiques ou a des regles locales trés variables. Un lien encore
trop systématique est fait entre le statut d’admission des patients et leur hébergement
en unité fermée : on ne saura trop répéter que les soins sans consentement n’imposent
en aucune maniere d’héberger qui que ce soit dans des locaux fermés. Linverse n'est
cependant pas vrai : les patients en soins libres doivent étre exclusivement affectés dans
des services ouverts. Pourtant des exceptions a ce principe simple existent et ce n’est pas
acceptable. Par exemple, 'un des établissements visités ne comportait pratiquement que
des unités fermées et celles qui étaient dites « ouvertes » I’étaient bien peu.

Les contraintes indirectes de circulation telles que le port obligatoire du pyjama tendent
a se raréfier, sans disparaitre tout a fait. Les restrictions liées a la crise sanitaire ont
désormais presque partout disparu.

Les contraintes imposées dans la vie quotidienne sont variables dans leur nature
comme dans leur intensité. Si I'acces des patients a 'information générale est partout
possible, les diligences en la mati¢re sont parfois insuffisantes. Il en est de méme pour
Iacces au téléphone et aux services numériques, qui se développe peu a peu sans étre
encore suffisant : le CGLPL rappelle que des connexions Wifi librement accessibles aux
patients doivent systématiquement étre proposées. Le retrait systématique des cordons
d’alimentation des téléphones portables est parfois source de difficulté. Un établisse-
ment y pallie en fournissant des cordons trés courts estimés moins dangereux.

Il est rare que des restrictions aux visites existent mais le CGLPL a contr6lé un
établissement qui interdit I'acces des visiteurs dans la chambre du patient, un autre
qui nautorise pas les visites des mineurs et un troisieme qui ne dispose d’aucun salon
d’accueil des visiteurs : autant d’interdictions ou carences qu’il convient de résorber.
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La question de la sexualité des patients est, au mieux, traitée par un silence institu-
tionnel qui laisse les soignants dans une relative incertitude face a ce qu'il convient de
faire. Quelquefois, la réticence est plus grande encore et ces relations sont interdites
de fait ou regardées exclusivement comme une difficulté.

Linformation du patient sur ses droits n’a jamais été évaluée par le CGLPL comme
tout 2 fait suffisante. Elle patit de plusieurs faiblesses souvent cumulées. Dispensée par
des soignants insuffisamment formés, elle est parfois regardée comme une formalité
dont on se débarrasse au plus vite sans se préoccuper de savoir vraiment si le patient a
compris ce quon lui dit. Lorsque le patient arrive pendant une crise, ce qui est fréquent,
la reprise de I'information apres le retour au calme n'est pas systématique. Les documents
remis au patient ne sont pas toujours explicites ni complets, qu’il sagisse de documents
permanents et généraux tels que les livrets d’accueils ou des regles de vie lacunaires,
obsoletes ou inadaptés a la psychiatrie, ce qui est fréquent dans les hopitaux généraux,
ou qu’il sagisse des documents relatifs a "hospitalisation du patient, non motivés ou
motivés sommairement avec des formules vagues et passe-partout, incomplétement
renseignés (notamment quant au nom du tiers demandeur), conservés au dossier ou
tardivement remis. Enfin, des lacunes sont encore observées dans I'enregistrement des
notifications et surtout dans celui des observations des patients.

La protection juridictionnelle des patients admis en soins sans consentement
demeure timide. Les situations extrémes dans lesquelles on « oublie » de saisir le juge
des libertés et de la détention (JLD) ou on néglige d’exécuter ses décisions sont heureu-
sement rares. Moins rares sont en revanche les cas dans lesquels les certificats justifiant
de la non-présentation d’un patient au juge abondent sans que ce dernier s'en formalise,
ou ceux dans lesquels le juge doit se satisfaire de certificats sommairement motivés ou
établis par des médecins n’ayant pas rencontré le patient. Dans la plupart des cas, la
procédure de présentation devant le juge fait l'objet d'un formalisme normal. Il est rare
en la mati¢re que la faiblesse d’un dossier conduise a favoriser la liberté, quelquefois
méme, dans le doute, on maintient la mesure au motif quelle vise & protéger le patient,
méme contre son gré. Le CGLPL entend accroitre les actions de sensibilisation qu’il
conduit aupres des avocats pour faire évoluer cette conception.

Le recours a 'isolement et a la contention demeure l'objet de pratiques encore
tres diverses. Certains des établissements visités se sont résolument engagés dans la
voie de la réduction en développant l'analyse des statistiques au travers des rapports
institués par la loi et méme parfois au-dela, en effectuant des analyses des pratiques
unité par unité, en réduisant le nombre des chambres d’isolement, en appliquant avec
rigueur la notion de « dernier recours » et en développant la prévention de la crise ou
de la violence. Quand les politiques de réduction portent leurs fruits elles reposent en
principe sur I'engagement conjoint de la direction, de la commission médicale d’éta-
blissement et du comité d’éthique. Ces leviers, toujours nécessaires, ne sont cependant
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pas toujours suffisants : ils doivent étre relayés par une offre de formation pertinente,
indispensable pour faire connaitre objectifs et méthodes aux soignants.

L'usage consistant a associer isolement et contention est renforcé par le recours a
I'acronyme ISOC. Ce raccourci ne doit pas ne doit cependant pas interdire une analyse
séparée de ces deux mesures qui évoluent différemment : la réduction du nombre des
mesures de contention semble plus rapide et plus fréquente que celle de I'isolement, au
point qu'elles disparaissent quelquefois. Le moment est peut-étre venu de dissocier les
deux mesures et de mettre fin sans attendre a I'usage de la contention dans le cadre des
soins sans consentement.

Les politiques de réduction de I’isolement et de la contention se développent,
certes, mais ne concernent pas encore la majorité des établissements visités. Les uns,
notamment les deux établissements concernés par des recommandations en urgence,
semblent ne pas sen préoccuper, d’autres ne les mettent en ceuvre qu'en apparence
et dautres enfin les appliquent avec détermination mais sans effet. A l'origine de ces
retards, il y a plusieurs causes : le comité d’éthique qui n'existe pas ou qui « regarde
ailleurs » (notamment dans les hopitaux généraux ou la place de la psychiatrie est
faible) ; le recours a I'isolement est concentré dans une unité dont il devient peu ou
prou la « vocation » ; les directives anticipées en psychiatrie ne sont pas utilisées ; les
moyens de faire évoluer la « culture soignante » ne sont pas mobilisés et l'on tolere
un champ lexical pervers avec des expressions telles que « prescrire un isolement »,
« isolement thérapeutique » ou « chambre de soins intensifs » ; la présence médicale est
insuffisante ; le rapport annuel est négligé ou rédigé en tant qualibi sans donner lieu
a une analyse ; les chambres d’isolement, éventuellement trop nombreuses, doivent
étre utilisées a plein pour atteindre le nombre des lits nécessaire. Des « isolements
occultes », notamment en chambre ordinaire ou non enregistrés car pratiqués sur des
patients en soins libres, aggravent la situation.

Les causes sont multiples, la conséquence est unique : des mesures d'isolement sont
prises en dehors de tout cadre Iégal en trop grand nombre ou durent trop longtemps. Le
flou des motivations sur lesquelles elles reposent suffit parfois a les justifier.

Les modalités de mise en ceuvre des mesures d’isolement et de contention sont égale-
ment 4 lorigine d’atteintes aux droits. Ces mesures peuvent étre décidées sans garan-
ties suffisantes, par exemple en I'absence d’intervention effective d’un médecin ou par
un médecin non qualifié (interne ou médecin associé), sans examen somatique, sans
mesures préalables destinées a les éviter ou par des décisions antidatées. Elles peuvent
également étre mises en ceuvre de maniére inappropriée, dans des chambres dépourvues
des équipements nécessaires (dispositif d’alarme, acces libre a des sanitaires, horloge,
miroir), insuffisamment ou mal surveillées, sans information immédiate des équipes
de sécurité incendie, ou méme quelquefois en présence d’équipes de sécurité alors que
ces derniéres n'ont en aucune circonstance vocation a intervenir dans la prise en charge
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des patients. Ces exigences, rappelées depuis longtemps par le CGLPL sont désormais
inscrites dans le droit positif par le décret n° 2022-1264 du 28 septembre 2022 relatif
aux conditions techniques de fonctionnement de lactivité de psychiatrie (cf infra). Ce
texte entrera en vigueur le 1€ juin 2023.

Le contréle juridictionnel de I’isolement et de la contention est désormais imposé
par larticle L. 3222-5-1 du code de la santé publique (CSP)!. La réforme peine 2 se
mettre en place. Les établissements les plus avancés dans la politique de réduction du
recours a I’isolement et 4 la contention n'ont pas eu l'occasion de saisir le juge car les
mesures prises en leur sein n’atteignent pas la durée nécessaire et, dans les autres, les
plus nombreux, les obstacles sont divers : le circuit d’information du juge n’est pas en
place, les isolements de patients en soins libres ne sont pas enregistrés, des patients
fréquemment isolés ont été fictivement placés en soins libres au motif que cela permet-
trait d’écarter la contrainte d’'un recours au juge, des délais mal enregistrés courent
sans contrdle, les informations dues aux patients ne sont pas données au motif qu’ils ne
seraient pas en état de les recevoir, raison pour laquelle on ne demande pas d’avocat en
leur nom, et les proches ne regoivent pas I'information qui leur est due.

I Les obstacles semblent pour le moment assez nombreux pour faire en pratique échec a
laloi.

Au milieu des difficultés générales de la psychiatrie, un secteur se distingue par une
difficuleé plus grande encore : la pédopsychiatrie, marquée par une grave carence de
moyens et de graves défaillances qui peuvent étre directement regardées comme résul-
tant de I'absence de statut légal de l'enfant hospitalisé.

Les visites du CGLPL l'ont conduit dans des territoires complétement dépourvus
d’offre de soin en la matiére disposant seulement d’une offre de soins ambulatoires. La
pédopsychiatrie libérale est parfois en voie de disparition, et celle du secteur hospitalier
en grande faiblesse.

Le statut des enfants hospitalisés en psychiatrie est paradoxalement le moins protecteur :
il n'existe pas de soins a la demande des tiers au motif que le tiers disposant de
I'autorité parentale décide au nom de I'enfant que I'on admet donc en « soins libres »,
éventuellement contre sa volonté. Ce n'est qu’en cas de troubles ayant provoqué une
atteinte a la sQreté des personnes ou, de facon grave, a I'ordre public, qu'un enfant peut
étre hospitalisé sur décision du représentant de I'Etat (SDRE).

De ces deux circonstances découlent des atteintes graves aux droits des enfants : ils
sont souvent victimes 